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   A felnőttoktatáskutatás iránti érdeklődés mind a fejlett, mind a fejlődő országokban meglehetősen új jelenség. A társadalomtudományoknak, különösen a pedagógiának az 1950-es, 1960-as években történt gyorsiramú fejlődése elkerülte a felnőttoktatást, nem hatott ösztönzőleg jelenségeinek alaposabb feltárására, a felnőttoktatási kutatásokra. Ennek egyik oka a felnőttoktatásnak, mint társadalmi gyakorlatnak, a marginális helyzetével magyarázható. (ld. „Cinderella effektus” azaz az oktatás Hamupipőkéje), másfelől az államtól megle-hetősen elszigetelt, többnyire öntevékeny jellegére vezethető vissza, amelyet csak erősített a programokban, de még a felnőttoktatók képzésében is megmutatkozó gyakorlatiasság igénye. (K. Rubenson).

   Ez a viszonylagos közömbösség azonban az 1970-es évektől kezdődően hamarosan megszünt, amikor a felnőttoktatás és képzés, mint társadalom- és gazdaságfejlesztő hatóerő egyre inkább a közérdeklődés előterébe került, és a közoktatás és felsőoktatás mellett, a nagy átfogó oktatási szektor integráns részévé vált. A kutatások iránti sürgető igényt a felnőttoktatás és képzés ekkor megszülető lifelong education, education permanente, recurrent education, lifelong learning új koncepciói még inkább fokozták. Kis túlzással azt momdhatnánk, szinte divattá vált a felnőttoktatás-kutatás, vagy legalább is ennek emlegetése, és tekintélyen esett csorba, ha ennek hiányáról kellett számot adni.

   Meggyőzően bizonyítja ezt az UNESCO 1997-ben Hamburgban megrendezett V Felnőttoktatási Világkonferenciája, amelyre a megadott határidőig 68 ország küldte be országjelentését, amelyek közül csak három nem tett jelentést arról, hogy országukban nincsen olyan intézmény, amely rendszeres kutatási tevékenységet folytatna az oktatásnak, művelődésnek ezen a területén. Ennek megfelelően fény derült a kutatások témájának rendkívül heterogén és diverzifikált voltára is. Illusztrációképpen néhány példa:  „Felnőtt tanulók tanulási indítékai”, Irán; „Innovációk a felnőttoktatásban”, Venezuela; „A felnőttoktatás jövője Európában”, Belgium és a Cseh Köztársaság közös kutatása; „Munkaeőpiaci képzés hatása a keresetnövekedésre”, Norvégia; ”A non-formális felnőttoktatás lehetőségei a pásztorkodó és nomádnépcsoportok körében, Tanzánia; „Az öntevékeny művelődés lehetőségei mozgáskorlátozott felnőtt csoportok körében, Észtország; „A demokoráciára nevelés”, Lesoto, együttműködve Botswanaval és Szvázifölddel; etc. (Analyses of replies…)

   Jelen dolgozatunkban a szűkre szabott keretekre és az Európai Unióhoz való csatlakozás voltára való tekintettel elsődlegesen a felnőttoktatás-kutatás nyugateurópai trendjeiről adunk számot, és csak részben foglalkozunk a fejlődő országokra jellemző tendenciákkal, kutatási törekvésekkel.

   A kutatások intézményi háttere és finanszírozási rendszere

   A kutatások infrastruktúrális környezete, intézményi háttere a nyugat-európai országokban nagymértékben diverzifikált, az intézmények, szervezetek széles köre vesz részt a felnőtt-oktatási és képzési kutatásokban. Domináns szerepet azonban az egyetemek töltenek be, amelyeknek a felnőttoktatási szakemberek felsőfokú képzése mellett, fontos feladatuk a felnőttoktatás elméletének művelése, a felnőttoktatás kutatása. Arányuk, részesedásük a felnőttoktatási kutatásokból azonban országonként, régióként változik. Míg ugyanis Finnor-szágban a felnőttoktatási kutatásoknak mintegy kétharmada az egyetemekre épül, addig Hollandiában ez az arány azonban a 20%-ot sem éri el. Az egyetemeken kívül a főbb kutatóhelyek Európában a következők:

a) kormányzati szervezetek, amelyek a felnőttoktatásra vonatkozó különböző demográfiai és egyéb más statisztikai adatokat gyűjtenek és terjesztenek, ilyen például a Svájci Federatív Statisztikai Hivatal, vagy a Szocio-Kulturális Tervezési Iroda Hollandiában;

b) országos társadalom- és gazdaságkutató intézetek, amelyeknek programjukban felnőttoktás-kutatási témák is helyet kapnak, például az Egyesült Királyságban a National Intitute for Economic and Social Research (Országos Gazdasági és Társadalomkutató Intézet);

c.) a felnőttoktatás országos koordinációs és tanácsadó szervezetei, Finnországban a Council for Adult Education (Felnőttoktatási Tanács);

d.) a felnőttoktatás országos, regionális és helyi szakmai nem-kormányzati szervezetei, például Angliában a National Institute of Adult Continuing Education, rövidítve: NIACE (Orszá-gos Felnőttoktatási és Képzési Intézet, melynek megfelelője Norvégiában is megtalálható);

e.) szakszervezetek kutatási részlegei, a munkáltatók azervezetei, valamint a nagyobb vállalatok saját munkavállalóik körében is végeznek felnőtt tanulási felméréseket, kutatásokat;

f.) kutatással foglalkozó vállalatok, piaci szervezetek, amelyek szerződések, megrendelések alapján felnőttoktatás-kutatásokat is végrehajtanak.

   A kutatási ellátó rendszereknek megfelelően történik a kutatások finanszírozása, amelyben az állami támogatás, tehát az állampolgárok adójából befolyt összeg a meghatározó jelentőségű. Ez azonban különböző elosztó mechanizmusok útján jut el a kutatóhelyekre.

   Az egyetemeken az államtól kapott támogatást az intézmények vezető testületei önálló döntés alapján osztják el, és eszerint működtetnek felnőttoktatási tanszékeket és biztosítanak megfelelő összegeket kutatásokra. Ennek megfelelően, az egyetemi szinten történő újraelosztástól nagymértékben függ a felnőttoktatási tanszékek támogatottsága és ezen belül a kutatások sorsa. Finnországban például az alig növekvő állami támogatást sikerült a felnőttoktatást jobban preferáló belső elosztással kompenzálni. Ugyanez nem mondható el Hollandiára, ahol a szigorú pénzügyi megszorításokat a felnőttoktatási tanszékek ugyanúgy megsínylették, mint általában.

   Számos országban működnek ún. „országos kutatási tanácsok”, amelyektől pályázatok útján a felnőttoktatási kutatások is részesülhetnek támogatásban, elsősorban az alapkutatások, a PhD kutatók finanszírozása. A versenyhelyzetre való tekintettel viszonylagosan kevés az az összeg, amely hozzáférhető a felnőttoktatási kutatások támogatására. Kivételt képez a Német Szövetségi Köztársaság és a skandináv országok. Az andragógiai kutatások ezúttal is a „poor cousin”, a szegény unokatestvér a jellemző. (B.J.Hake).

   Kétségtelen, hogy az oktatási minisztériumok fontos szereplői a felnőttoktatási kutatások támogatásának Európában, de a felnőttoktatás egyre komplexebbé válásának eredménye- mind több minisztérium, országos főhatóság növeli aktivitását a felnőttoktatás és képzés területén. Így például a munkaerőpiaci képzésekkel kapcsolatos kutatásokat a munkaügyi minisztériumok finanszírozzák, de rendelkeznek kutatási alapokkal a nemzetvédelmi, környezetvédelmi, gazdasági és egyéb minisztériumok is, amelyek kiegészítő forrásai lehetnek a felnőttoktatási kutatások finanszírozásának. (ld. Norvégia, Svédország, Anglia). Ugyanígy számos nyugat-európai országban a tartományi, regionális és a megyei prefektúrák szintén szponzorálnak lokális érdekű kutatásokat, beleértve a felnőttoktatási kutatásokat is, amennyiben felelősséget éreznek illetékességi területükön a felnőttoktatás, a szocio-kulturális aktivitások (ld. közművelődés), a  közösségfejlesztés iránt.

   A kutatások jelentős része szerződéses alapon történik, ahol a legtöbb esetben a megrendelők a munkáltatók, illetve szervezeteik, akik a kutatást finanszírozzák, a „szállítók” pedig az egyetemekhez kapcsolódó kutatócsoportok, illetve egyéni kutatók, vállalkozók. A szerződéses kutatások különösen az emberi erőforrásfejlesztés, a pályatervezés és szakképzés területén folyó kutatásokra jellemző. Számos országban a köz- és magánalapítványok nagy sokasága rendelkezik kutatási alapokkal, amelyek pályázatokat, tendereket hirdetnek meg felnőttoktatási és képzési témakörökben. Köztük nagy számmal vannak szerencsejáték alapítványok, valamint bankok, nagyvállalatok kutatási alapjai, ha nem is felnőttképzési irányultsággal, de potenciálisan mégis számba jöhető források.

   Az angol felnőttoktatás-kutatás néhány sajátossága

   A felnőttoktatás-kutatások finanszírozása Angliában is elsődlegesen állami forrásokból történik. Míg a kutatások kulcsszereplői az egyetemek, addig más szervezetek is jelentős kutatási feladatokat látnak el a felnőttoktatás és képzés szektorában, mindenek előtt az Országos Oktatáskutatási Alapítvány (National Foundation for Educational Research), az Országos Felnőttoktatási és Képzési Intézet (NIACE), valamint a Skót Oktatáskutatási Tanács (Scottish Council for Research in Education).

   A társadalomtudományi kutatások elsődleges közalapítványa a Gazdaság- és Társadalomkutatási Tanács (Economic and Research Council, ESRC), amely felnőttoktatási kutatásokat is finanszíroz. 1994-ben az ESRC egy eddig soha nem tapasztalt, elkülönített programot hirdetett meg a felnőttoktatás témakörében a következő címmel: „Tanuló társadalom: isme-retek és készségek a foglalkoztatás számára”. Az intézményeket széles körben hívták meg a pályázatok benyújtására, a 3 millió Font összeg rendeltetésszerű felhasználására. (J.Field, R Taylor). A program a jelenben is tart és a következő kérdésekre kíván válasz adni?:

1.) Melyek a tanuló társadlom fő sajátosságai?

2.) Milyen összefüggések vannak a tudás és a gazdasági hatékonyság, a képzés és a versenyképesség között, valamint az oktatási innovációk és a gazdasági növekedés között?

3.) Milyen gazdasági, politikai és kulturális tényezők akadályozzák vagy segítik az Egyesült Királyság előrehaladását, hogy tanuló társadalommá váljon, és hogyan lehetne a gátló tényezők hatását csökkenteni és a segítő aktorok befolyását hatását növelni?

4.) Milyen elméleti hézagok vannak a tanulás folyamatainak megértésében és a foglalkoztatás, képzés, oktatás komplex kölcsönhatása között?

5.) Mit kell megtanulni ezen a területen az unióbeli partnereink, valamint a többi, iparilag legfejlettebb országok előrehaladásából az USA-ban és a Távol-Keleten?

6.) Milyen változtatásokat kell bevezetni a kötelező oktatás utáni oktatásban, képzésben, továbbképzésben, hogy megfelelő választ lehessen adni a tanuló társadalom kihívásaira?

7.) Milyen országos politikákat (intézkedéseket) kell hozni, hogy felgyorsuljon az átmenet a tanuló társadalomba?

   Némileg eltér és részben megegyezik az ESRC „Tanuló társadalom: ismeretek, készségek a foglalkoztatás számára” című kutatás prioritása azzal az 1989 és 1994 év között végrehajtott szintén igen jelentős kutatással, mely a felnőttoktatás és képzés társadalmi irányultságára, eszmei tartalmára kereste a választ a következő kérdéscsoportok szerint:

1.)a szakmai oktatás és képzés helyzete, különös tekintettel a munkanélküliekre és arájuk vonatkozó speciális intézkedések hatására;

2.)egymásmellettiség, interakció az egyetemi, ipari és kereskedelmi szférák között;

3.)szociálisan és etnikailag kirekesztett népességcsoportok helyzetes és képzési szükségletei munkásosztálybeli nők, etnikai kisebbségek, tartós munkanélküliek s újabban a nem színes bőrű férfimunkások;

4.)a tanulás helyzete és minősége a tanulás non-formális körülmények között (úm. munkahely, társadalmi mozgalmak, szabadidő-tevékenységek);

5.)a „felnőttség” fogalma, tanulás, művelődés a külünböző életkorokban, különös tekintettel az időskorúak művelődési aktivitására;

6.)a hozzáférhetőség és az intézményi változások összefüggései,különös tekintettel az iskola utáni oktatás és képzés különböző formáinak az egyetemi oktatás és képzésbe való összeilleszhetőségére;

7.)társadalmi célok és a radikális felnőttoktatás; a felnőttoktatással szemben támasztott kritikai nézetekre, különös tekintettel a feminizmusra, a neo-marxizmusra és Freire műveire;

8.)metateóriákkal kapcsolatos felnőttoktatási analízisek, például a posztmodernizmus, posztindusztializmus alkalmazása a felnőttoktatásra és képzésre.

   A gazdag hagyományok, a nagyszámú publikációk, a felnőttoktatási tudományos szaklapok széles választéka, a felnőttoktatás és képzés viszonylagos magas presztizse, a felsőfokú felnőttoktató-képzés soha nem látott kiterjedtsége ellenére is a brit felnőttoktatás-kutatás mégsem „királyi út”, sok vita veszi körül, és legalább annyian támadják, mint amennyien támogatják, védelmezik. Hiányoznak az átfogó országos adatok, nincs elég, megfelelő kvalitású, nemzetek közötti komparatív vizsgálat, elmaradottak a longitudinális vizsgálatok, nem eléggé érvényesül az egész életen át tartó tanulás koncepciója, a forrásközpontok a kelleténél jobban befolyásolják a kutatások összképét, semhogy egy átfogó, koherens, egységes alapelveken nyugvó kutatási rendszerről lehetne beszélni, hogy csak néhányat említsünk a nagyszámú, különböző indíttatású kritikai megjegyzésekből. Peter Jarvis profeszor véleménye szerint, aki talán a legismertebb felnőttoktatási szaktekintély Angliában, és nemzetközileg is magasra értékelt tudósa az andragógiának, a kutatások legfőbb negatívumának azok ekletikus, esetleges jellegét tartja, mert nem elég világos, hogy a gyakorlat igényeit akarják-e kielégíteni, vagy az elméletet szeretnék még jobban megalapozni.

   Fejlesztési irányok és trendek

1/ Egyértelműen nyilvánvaló, hogy a munka világa és a felnőttoktatás közötti szoros kapcsolat mindinkább dominánssá válik az európai felnőttoktatási kutatásokban. Ezen belül egyre növekedőbb prioritást kapnak a következő témák: a munkaviszonyok és a termelési folyamatok változásának hatása és összefüggése a felnőttoktatással; a kvalifikációk és akkreditációk felnőttoktatási aspektusú vizsgálata; a szakmára való felkészítés és a folyamatos továbbképzés problematikája; tanulás a munkahelyen és a képzési stratégiák; szakszervezetek és a munkáltatók kapcsolata, ennek képzési vonatkozásai; az európai belső munkaerő-piaci mobilitás hatása a képzésre.

2/ Mivel az európai országokban a felnőtteknek még mindig jelentős része ki van rekesztve a munkaerőpiacból, a másik fejlesztési irány és kutatási trend a munkaerőpiacba történő bekapcsolódás lehetőségeinek vizsgálata, amely szociális problematikájánál fogva hagyományos aspektusa volt a korábbi kutatásoknak is. E vonatkozásban az elsőbbséget élvező témák a következők: hátrányos helyzetű társadalmi csoportok oktatási, képzési szükségletei. Úgy, mint alulképzett munkavállalók, fiatal felnőttek és pályakezdők, gyermeknevelésből visszatérő nők, tartós munkanélküli idős munkások, etnikai kisebbségek; oktatási és foglalkoztatási irányítás és tanácsadás; specifikus intézkedések hatásának vizsgálata meghatározott célcsoportok oktatásba és képzésbe történő bekapcsolására; különböző képzési formák hozzáférhetősége; a regionális társadalom- és gazdaságfejlesztő stratégiák részét képező oktatási és képzési programok eredményessége.

3/ A harmadik markáns felnőttoktatás-kutatási trendet az új oktatási és információs technológiákkal kapcsolatos kérdések alkotják. Ebben a problémakörben a következő vizsgálati témák jelentősége növekszik: a hagyományos távoktatási formák továbbfejlesztése, különös tekintettel az internetre; az interaktív módszerek alkalmazására a képzésben tanácsadásban, értékelésben; az internet és a többi új multimédiás elektronikai eszközök szerepe az önirányított, autonóm tanulás továbbfejlesztésében, az ezzel kapcsolatos tananyaggyártás problémái.

4/ Növekvő fejlesztési irány a kutatásokban, mind az elméleti kutatásokban, mind az empirikus kutatásokban a tanulás potenciáljának növelése a felnőttkor egyes szakaszaiban. Fokozódik a jelentősége az alábbi vizsgálati témáknak: a tanulás természete a felnőttkor különböző fázisaiban; a mnkatevékenységen kívüli, más társadalmi (párhuzamos, multip-likált) karrierek kutatása és ennek felnőttoktatási vonatkozásai; a munkakarrier és a társadalmi karrier interakciója; a „standard életutak” differenciált vizsgálata különböző aspektusból (pl. nem, etnikum szerint), és ennek felnőttoktatási vetületei; a knowledege worker személyiségkompetenciái, az új tipusú stratégiaalkotó elitmunkaválalók szerepe, kifejlesztésük lehetőségei a tudásalapú gazdaságokban; életesemények, megrázkódtatások, átmenetek, mint a tanulási folyamatba történő bekapcsolódás vagy elmaradás kiváltó okai; élettörténet és biográfiai kutatások.

5/ A munka világával kapcsolatos kutatások hegemóniájának ellenére, amely különösen az államilag támogatott kutatásokra, érvényes, elsősorban az egyetemi és a társadalmi szervezetek által végrehajtott felnőttoktatás-kutatásokra jellemzően még mindig fennmaradt egy egészséges érdeklődés az általános műveltséget fejlesztő, az állampolgári aktivitást erősítő, a személyiséget sokoldalúan fejlesztő felnőttoktatás, művelődés, kulturális nevelés, a közösségi művelődés kutatása iránt. Ezen belül prioritást élveznek a szociális indítékú, emancipációs szándékú felnőttoktatási aktivitások kutatása, különös tekintettel: a napközi és esti iskolákra, szabadtanfolyamokra, a szabadegyetemekre, a bejárásos és bentlakásos népfőiskolákra, a tanulókörökre, a szocio-kulturális animációra és a közéletiségre, az aktív állampolgárságra való nevelésre, közösségi művelődésre (community education), a civil szervezetek és az új társadalmi mozgalmak művelődési aktivitásaira.

6/ Az egyetemek rutin kutatásaival kapcsolatosan a következő tendenciák figyelhetők meg: növekszik az aránya a rövid lejáratú, gyors államilag támogatott kutatásoknak; fokozódik az érdeklődés az intézkedések hatékonyságát nyomom követő kutatásoknak; nagyobb teret kapnak az akcókutatások és a résztvevő központú kutatások (participatory research). A résztvevő központú kutatásoknak a paradigmája: helyzetfeltárás, oktatás, cselekvé. A fejlődő országokban a kutatások jelentős hányada „participatory research”, amelyet az International C ouncil for Adult Education irányít. Növekszik az arénya a kvalitative kutatásoknak, míg a kvantitative kutatások kissé háttérbe szorulnak. ugyanilyen súlyponti eltolódás tapasztalható a pszichológiai és a szociológiai kutatások dichotómiájában a szociológiai kutatások javára.

   Ajánlások a jövő számára

   Az állami és a magánráfordításokat a felnőttoktatás-kutatás finanszírozásában növelni kell, a munka világával kapcsolatos felnőttképzési tevékenység kutatásának preferenciáját tovább kell folytatni. A ilyen nagy volumenű támogatások felhasználását megfelelő kutatással monitorizálni kell a támogatott folyamatok hatékonysága és mionősége tekintetében. Ugyanakkor az is szükséges, hogy ehhez rendelkezésre álljanak a megfelelő infrastruktúrák. Az egyetemekre továbbra is nagymértékben kell építeni.

   Országos szinten a következő kormányzati intézkedések szükségesek:

a.)az országos kutatási tanácsok, tanácsadók testületek a felnőttoktatási kutatások támogatását elkülönítve kezeljék, feltüntetve („ear-marked”) a felnőttoktatási felhasználást;

b.)törekedni kell meghatározott felnőttoktatás-kutatási szervezet létrehozására. mint a „minőség központjai” („Centres of Excellence”), amelyek magas kvalitású, interdiszciplináris kutatások megvalósítására képesek;

c.)támogatni kell az országos kutatási társaságokat a felnőttoktatás területén, illetve ha ilyen nincs, szorgalmazni kell létrehozásukat;

d.)a kutatások tervét és lefolyását koherens, külső ellenőrző rendszerrel kell elfogadtatni és értékelni, amelynek tagjai elfogulatlan kutatótársakból állnak („peer review”);

e.)megfelelő programokat kell jóváhagyatni fiatal kutatók posztgraduális képzése számára és gondoskodni kell a pár pályán levő kutatók folyamatos kutatáselméleti és módszertani továbbképzéséről;

f.)ösztönözni kell speciális kutatási hálózat létrehozását, amely rendszeresen szemináriumokat szervez a tapasztalatok terjesztése céljára;

g.)elő kell segíteni a kutatók aktív részvételét az országos és nemzetközi konferenciákon;

h.)annak érdekében, hogy a kutatók nemzetközi, globális, de különösen európai méretekben részt vegyenek a kutatással kapcsolatos információcserében, rendelkezniök kell megfelelő pénzalapokkal a fordításokra és nyelvismeretük bővítésére;

i.)elő kell segíteni adatbankok, adatbázisok létrehozását a kutatási aktivitások szisztematikus regisztrálására.

   Zárszó   

   Dolgozatunk csak a (nyugat) európai felnőttoktatás-kutatásokról adott egy terjedelem által korlátozott áttekintést.

   Sajnos nem állt módunkban, hogy foglalkozzunk a fejlődő országokban folyó kutatások jellemzőiről, trendjeiről (részvétel elvű, participációs kutatások). Nem tértünk ki arra sem, hogy az UNESCO V. Hamburgi világkonferenciája a felnőttoktatás minőségi fejlesztésének nagy témakörén belül, hogyan foglalt állást a felnőttoktatáspolitika-vezérelt és akcióorientált kutatások, valamint a felnőttoktatási folyamatok monitorizálásának kérdésében. (Nemzet-közi nyilatkozatok…)

   Ugyancsak adósok maradtunk a felnőttoktatási aspektusú személyiségfejlődés (human development) kutatások áttekintésével, holott ezek is határterületei, ha nem integráns részei az andragógiai kutatásoknak. Így nem adhattunk számot az egy- és többváltozós fundamentális fejlődési paradigmákról sem, azok elterjedtségéről, problematikájáról, sem a „cross-sectional”, valamint a logitudinális kutatási eljárásokról. (A.von Bye, C. Siel).
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