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Digitdlis kompetencia és vallalkozoi készség Japanban

Az Amerikai Egyesilt Allamok utan a vildg mésodik legnagyobb gazdasigi nagyhatalma
Japan. Evi termelése meghaladja a 4,5 ezer millidrd dollart (1), és ez nem csdkkent a recesszié
idején sem. Az egy f6re esé nemzeti jovedelme kozel 40 ezer dollar évente, amely messze
meghaladja a legfejlettebb eurdpai és azsiai orszagok atlagat. A termelés technikai szinvo-
nala is rendkiviil magas, ezt mi sem bizonyitja jobban, hogy a globalisan mintegy 720 ezer
termel6 folyamatban mikodtetett robotgépeknek tobb mint a fele Japanban taldlhaté. Infor-
matikaban pedig elsé a vilagon. (Internet 1.)

A ,japan csoda” a tobb mint kétezeréves hagyomanyokbdl tdplalkozé és a globdlis
fejl6déssel |épést tartd japan tdrsadalmi téke (social capital) magas minGségének és érté-
kének kdszonhets, annak minden kognitiv és moralis attribatumaival egyitt. Napjainkban a
fiatal generacid majdnem minden tagja kozépfoku végzettséggel rendelkezik, és harom-
negyede egyetemen vagy f8iskolan tovabbtanul. Az egész életen tartd tanulds éthosza és
valdsaga atszovi az egész tarsadalmat nemre, korra, tarsadalmi hovatartozasra és foldrajzi
helyzetre val6 tekintet nélkiil, amelyben a tanulds 6rome és az irdnta érzett felell§sség szinte
vallasi er6vel hat. A Felkel6 Nap Orszagaban, mas tarsadalomban ilyen mértékben nem tapa-
sztalhatd, tanuldsi kultura 1étezik és hat, amely az egyén és a nemzet boldogulasanak nélki-
l6zhetetlen hajtdereje. (Internet 2.)

Cikkiinkben arra vallalkoztunk, hogy bemutassuk az egyéni és a tarsadalmi érvénye-
slléshez, fejlédéshez egyarant sziikséges két kulcs kompetenciat: digitdlis kompetencidt és a
vdllalkozoi készséget. Annak helyzetét, problémaités és eredményeit Japanban. Mint ismere-
tes, ez a kétfajta tudas az Eurdpai Unié altal felallitott és a tagok elé kovetelményként
tdmasztott nyolc kulcskompetencidnak része, igy szamunkra is tanulsagosak lehetnek a japan
tapasztalatok.

Két ,e-Japan Stratégia”

A 2000-es évek végén bekovetkezett informatikai vilagels6séghez két ,e-stratégia” megva-
|6sitdsa vezetett (e-Japan Strategy l.; e-Japan Strategy Il).

A japan informacids tarsadalom korabbindl meghaladottabb fejlesztését ,Az elektronikus
Japdn Stratégidja I.” cimmel (e-Japan Strategy.l.) 2001. jauarjaban hirdette meg a japan
kormany és parlament. A Stratégia egy olyan tarsadalmat vazolt fel, ,amelyben minden
személy és szervezet a korabbinal aktivabban és eredményesebben hasznalja az elektronikat,
és élvezi annak elényeit.” A cél elérése érdekében a Stratégia kimondja, hogy a kormanynak
és az onkormanyzatoknak egy olyan kornyezetet kell teremteni, amelynek segitségével az
egyének, a gazdasagi és tarsadalmi szervezetek teljes potencidljukat ki tudjidk fejteni, és
Japant néhany éven belll a vilag legfejlettebb IT (Informacids Technoldgia) orszagga tudjak
tenni. Hogy ez megvaldsuljon, - olvashatjuk a dokumentumban - ki kell épiteni az egész
orszdgban az internet ultra-szélessavu rendszerét, és ennek hozzdférhetéségét a legrévidebb
idén beliil biztositani kell. Fel kell allitani az elektronika tervezésének, irdnyitdsanak szilard és
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hatékony orszagos és helyi szervezetrendszerét és gondoskodni kell egy informatikailag jo!
képzett tdrsadalomrdl az uj korszak szamdra.-

A Stratégia masodik IépcsGjét 2003 ban hirdette meg a kormany, amely egy még aktivabb,
produktivabb tarsadalom viziéjat allitotta az orszag elé, az elektronikus eszk6zdk hasznalata
altal. Az Uj stratégia hathatds intézkedéseket javasolt a mindenapi élethez kapcsolédd hét
terlileten: az egészségligyben, oktatdsban, az élelmiszerkereskedelemben, a kis- és kozépval-
lalkozasokban, a foglalkoztatdsban, a kdzigazgatdsban és a mindennapi életben. A stratégia
tovabba kereste a lehet6ségét annak, hogyan lehet alkalmazni az informacids technikat a
szocidlis munkdban, amely — a stratégia szerint — meghatarozd jelentSségli és kifinomult
hasznalata az informdacids technoldgidnak. (Consensus Document, 2008).

A kormany azt is fontosnak tartotta, hogy kidolgozza és bevezesse az IT szocidlis stratégi-
ajat, az ugynevezett ,informdcids tdrsadalom szocidlisan tamogatott rendszerét” A dontés-
hozék ugyanis felismerték, hogy az ultra szélessavu halozat kiépitésének el6fizetési dija a tar-
sadalom egy részét kirekesztené az informdacids technika hasznalatabdl, amelyet kompen-
zalni szlkséges. Ez vezetett |ényegében az ingyenes internet hasznalathoz (Internet 3.).

Irdnyelvek, javaslatok a digitdlis irastudas fejlesztésére

Mivel Japan kivivta vilagels6bbségét az informatikdban, most a cél az, hogy ezt a pozicidjat
biztonsdggal meg is tartsa. Ehhez pedig az sziikséges — dllapitjdk meg az erre vonatkozo
dokumentumok, - hogy a digitdlis kompetencia oly annyira tarsadalmi méretdvé valjék, mint
annak idején az iras-olvasas képessége volt a 20 szazad elején. Otthonokban, munkahelyen
és a kozéletben egyarant. Ugyanakkor a Mext (Ministry of Education, Science, Sport and
Technology) jelentések, azaz az Oktatdsi Minisztérium irdnyelvei (White Paper on Education,
2005), valamint maga az UNESCO is ramutatnak arra, hogy a digitalis kompetencia altalanos
érvénylivé tétele még sok kivanni valét hagy maga utan. Nem csak mennyiségileg, hanem
mindéségileg is. Egyfel6l az ultraszéles internet még nem érte el a szazszazalékos telitettséget,
masfel6l a tudds mértéke is sokszor megreked az egyszer(i szévegszerkesztési szintnél, nem
parosul kell6képpen a logikai és kritikai gondolkodas képességével, a kreativitassal, az
Internet haldzatokban valé kommunikacios készséggel, részvétellel. Mindez nagy feladatot
ro a pedagégusképzésre, tovabbképzésre (ICT in education in Japan, 2005).

Ezért az orszdgban szdmtalan iskolai, iskolan kivili, munkahelyi projekt, tanfolyam indult,
hogy az arra raszorultak informatikai mdveltségét, digitdlis tudasat magasabb szintre emel-
jék. Erdekes megfigyelni, hogy ebbdl a tanuldsi mozgalombdl kiildndsen ki vettéik résziiket a
konyvtarak, amelyek éppen ugy, mint a kominkanok (mdvelS6dési otthonok), mindenhol meg-
talalhatok. Ami a célcsoportokat illeti, kiil6nés figyelem fordult az idéskoruakra és a fogya-
tékosokra (,,with due consideration to senior and the disabled”).(ICT in education in Japan)

Ahhoz, hogy ez a grandidzus terv megvaldsuljon megfelel6 szamu és jol képzett e-okta-
tokra, mentorokra, szakemberekre, kutatdkra volt és van sziikség, még Japanban is, amely
pedig az elektronika ,,Mekkdja”. Hihetetlen, de igaz, hogy van még egy masik informatikai
nagyhatalom, csak keveset beszéliink réla. Ez pedig Szingapur (M.Valance, 2008). Ezért azt
tervezik, hogy az elektronikus szakemberhidny pétlasdra, mintegy 30 ezer kulfoldi
,vendégmunkast” hivnak be az orszagba (e-Japan Strategy Il.), f6képpen Szingapurbdl. Ezzel
parhuzamosan a MEXT iranyelvek értelmében fejleszteni kivanjak a fels6 szintl informatikai
képzést az egyetemeken és f8iskolakon, egészen a mester és doktor fokozatokig. Uj fejle-
mény, hogy a fels6oktatas integrans része lett az e-learning specialistak mesterfokozatu kép-
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zése, akiknek kutatdé hallgatdi az internet Utjan torténd tanulds pedagogiai, andragdgiai,
tananyagtervezési, tanfolyamszervezési portadl megjelenitési készségeit kutatjak és sajatitjak
el (K. Suzuki 2009).

Digitdlis kompetenia az iskoldkban

A digitalis irdstudas elterjesztésére, tarsadalmi méret(ivé tételére a legf6ébb garancia Japan-
ban (részben mar nalunk is), hogy a felnévekvé nemzedék mdr az iskoldskorban elsajdtitsa az
informatikai miveltség alapjait. Az iskoldk nagy részében a tantargyak bizonyos hanyada
Japanban mdris internet segitségével torténik (I. Sakurako, 2002). Ez eleve feltételezi, hogy a
tanuldk informatikai alapismeretekkel rendelkezzenek, amely évrél-évre elére haladva fejl6-
dik, gyarapszik, és mire a tanulé elvégzi a fels6foku kdzépiskolat mar digitalis irdstudéva va-
lik, amelyre a kés6bbiekben szamitani, épiteni lehet. Ezért nagyon fontos fejleszteni a gyer-
mekek digitdlis kompetencidjat, hogy szamitégépen és intereneten keresztll megfelelGen
képesek legyenek ismereteket szerezni és informdcidés és kommunikaciés megalapozo-
ttsaggal 6nalléan tudjanak valaszolni. (M. Vallance, 2008.)

A vita inkabb azon folyik, hogy mit lehet, és mit nem lehet on-linen keresztiil oktatni, és ez
az e-learning oktatds, hogyan épiiljon be szervesen a tanulasi folyamat egészébe. Ezért na-
gyon fontos a pedagédgusok allandé képzése, tovabbképzése, olvashatjuk ,Az Informacids
Technolégia az Oktatasban” c. dokumentumban: ,szerte az orszdgban tovdbbképzd tanfo-
lyamokat kell rendezni a pedagdégusok szamdra, hogy hatékonyan tudjdk felhaszndlni az
internetet tantdrgyuk oktatdsdban”. Ennek tudomanyos biztositéka, hogy 2008-t6l t6bb
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egyetemen bevezették az e-learning specialistak mesterfoku képzését (Id. el6z6ekben).

A Janus arcu japan vallalkozas: a sird arc

Mig az anyanyelvi kultira, a kommunkacids készség, a matematikai tudas és most mar az
idegen nyelv ismerete is az atlagosnal fejlettebb az orszagban, és kilondsen kimagasld a
tanulas megtanuldasanak képessége, ugyanezt nem mondhatjuk el a vallalkozasi attitldrél,
magatartasrdl, mint amely kivanatosan, szintén a nemzeti karakter része lenne. A japan
tdrsadalom hagyomanyosan egy konzervativ tdrsadalom, amely nem annyira a kockazat-
vallalast, a kezdeményez6 készséget tekintette és tekinti értéknek, kovetendd erénynek, ha-
nem sokkal inkdbb a fokozatos, céltudatos aktivitassal elért eredményt. Nagyon leegysze-
rdsitve a kérdést, a japan atlagember fél a vallalkozastdl, mert ha az nem sikeriil, nehezen
tudja elviselni a kudarcot, az esetleges megbélyegzést, szégyent. (Tinbergen Institute, 2007).

Kilonosen nehéz megtenni Japanban az els6 prébalkozast, amely legtobbszor nagyon
gyorsan 0sszeomlik. A masodszori nekirugaszkodas mar eredményesebb, és fokozatosan kia-
lakul a biztonsagérzés és onbizalom, és hdla a tapasztalati tanuldsnak, sikeres lesz a vallal-
kozas. Az eurépai ember, beleértve az amerikait is, ,kdnnyelmdlbb”, ha gy tetszik, és vallalja
az ismeretlen veszélyeket. A japanember meggondoltabb, és a maga maddjan etikusabb. A
masik oka a kirobband akarat és kezdeményez6 készség hidanyanak a japanember és
tarsadalom kézosségisége, kollektivitdsa, amelyben az egyén része a munkaszervezetnek,
ahol évek ota dolgozik és a nagycsalddnak, amelynek hagyomanyait orzi, és ebbdl nehéz
kitorés, kockazatot vallalva 6nallésodni (Kan-Ichiro Suzuki et al,2002).

A japanember nem annyira individuum, mint egy amerikai, aki az akadalyoktol kevéshé fél,
mint szigetorszagbeli megfelel§je. A japan mentalitasbdl sokkal inkabb hiadnyzik a ,,préba sze-
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rencse” attitlid, mint egy magyar vagy egy német fiatalbdl. A Felkel6 Nap Orszagaban erds a
ytarsadalmi nyomds” a dontések meghozataldban, ami meggondolasra készteti az egyént,
hogy kilépjen kozosséger korébdl. Az alkotd kedv, a kreativitds nem hidnyzik, de ez az aktivi-
tds a munkahelyen manifesztalodik, mint alkalmazotti fele6sség, egyltt a fénonséggel, és a
kollektivaval. (Entrepreneurship in Japan, 2004)

A masik tulajdonsaga a japan munkavallalénak, legyen az vallalkozé vagy alkalmazott, a
szinte hatartalan munkaszeretet, a végtelen nagy szorgalom. A japan emberre jellemzd, hogy
a munkat dnmagaéert szereti, mint altaldban a m(élvez6 a m(ivészetet. Ott jartamkor meg-
kérdeztem japdn barataimat, hogy ,mit csindltok ti munka utdn, szabadidétdkben”.
Ertetlenil néztek rdm. , Hat azt csinaljuk, hogy munka utdn egy csésze szake (kdnnyd rizsbor)
mellett Osszellliink, és megbeszéljiik, hogy mit, hogyan dolgozhatnank holnap jobban”.
Lehet, hogy van ebben némi tulzds, de azt tudni kell, hogy a végtelen nagy szorgalom és a
munkaval vald teljes azonosulas olyan erkélcsi téke, amelybél a japan tarsadalom haszonnal
taplalkozik vallalkozdas nélkil. Legyen az gyari munkds, menedzser vagy tanar. Kissé tréfasan:
a japdnok iddlt alkoholistdk, munkaalkoholistak. Ez versenyképes tulajdonsdg, egy olyan
hozzaadott érték, amely noveli a produktivitast, de visszafogja az 6nallé kezdeményezést.

Amikor egy japan egyéni vallalkozo (férfi) kdlcsont akar felvenni, ehhez személyi garancia
sziikséges. Jellemz6 a japan kulturara és a szamuraj erkolcsok tovabbélésére azoknak a japan
férfiaknak a nagyszamu ongyilkossagi rataja, akik képtelenek voltak visszafizetni a személyi
kdlcsont (Entrepreneurship in Japan, 2004). Ezeknek a tragédidknak az oka a szégyenérzet,
amikor a valalkozas csédbe jut, és a vallalkozdé nem képes visszafizetni a kélcsont. llyenkor az
életbiztositas felhasznaldsara van sziikség, hogy a bank ne zaklassa a rokonokat és baratokat,
akik a banki kolcsondkra a személyes garanciat adtak. Az 8si tradicié az ,arc megorzését”
mindennél fontosabb értéknek tartja. Végletes eset, de jellemzi a japan vallalkozasi atti-
tlidot. Ezzel ellentétben a nagyvallalat, az egész életen dt tartd foglalkoztatottsdg, és az
érdem szerinti anyagi és erkolcsi el6rehaladas biztonsagat nyujtja. A kreativitds és kezdemé-
nyez6 készség pedig a megaszervezeten belil mlkodik. A kockdzattdl valé félelem, az
ugynevezett , keiretsu” (entrepreneurship difficulties, 2004).

Ennek tudatdban joggal megkérdezhetnénk, hogy milyen a nagy gyarak, a multinacionalis
cégek menidzsmentjének viéllalkozasi magatartdsa, attitiidje. Atlagon felilinek kell lenni,
hiszen globalisan is versenyképesek. A nemzetkozi szakirodalombdl (Kan-Ichiro Suzuki et al,
2002) ugy tunik, hogy a japan menidzsment véllalkozok motivaltsaga inkdbb tdrsadalmi, mint
egyéni, a kockdzatvallalas inkabb globalizaciés irdnyultsagu, mint fianacialis, és magasra
értékelik a stratégiaalkotdst és az R&D-t (Research and Developent), ellentétben az amerikai
nagyvallalatok ,,top menidzsmentjeivel”, akik a fogyasztdkra, a ndvekedésre és az id6dimen-
ziéra fokuszalnak.

A nevetd arc

Japanban a véllalatoknak 99 szazaléka kis és kozépvallalat (SMEs). Ez a tobb mint egy millid
(") jogilag regisztralt, Gzleti jellegl aktivids, a munkapiacon lév6knek 72.7 szazalékat foglal-
koztatja, a nemzeti 6ssztermék 50 szazalékat allitja el6, 60 szazalékos hozzdadott értékkel.
Tehat az orszag az el6z6 fejezetben kifejtett ellenmondasokkal szemben a kis- és kdzép-
vdllalatok (SMEs) birodalma. A kis és kdzépvallalatok nemcsak a foglalkoztatasnak kimerit-
hetetlen forrdsa, hanem a kiterjedt alvallalkozasi haldzaton keresztil a japan-amerikai
termelési rendszer alapvet6 komponensei, nélkiilozhetetlen ellatdi a hazai és a nemzetkozi
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multinaciondlis vallalatoknak. A nemzetkozi produktiv szférdban betoltott aktivitdsuknak a
mindségét jelzi: az innovacidk tobbsége altaluk sziletik.(Tinbergen Institute,2007)

Annak ellenére, hogy a japan vallalkozasi kulturat sok kritika és biralat éri, az SMEs-ek
megalapitdsdt és eredményes miikédését egy kiterjedt dllami, lizleti és tdrsadalmi szervezet-
hdldzat jogi, anyagi és szakmai eszkbzokkel segiti, amellett, hogy egymas kozott is intenziv a
tapasztalatcsere. Ennek eredményeképpen kialakuléban van mind ,fent”, mind ,lent” egy Uj
életszemlélet és értékrend, amely kedvezé feltételeket teremt f6képpen a kis- és térpeval-
lalatok megalakuldsanak, és ellensulyozza a keiretsu-t, a kockazattél vald félelmet, erdsiti a
kreativ, innovativ 6ndllésdg életeszményét, az egész életen at egy helyen végzett munka
biztonsagdval szemben. Bizonyitja, hogy az utdbbi években mar is tobb japan né és férfi
kezdeményezett, keresett ujat, onalld és fliggetlen élethelyzetekben, mint korabban.
Viallalva ennek veszélyeit, élvezve 6romeit és hasznat. A folyamat lassu, de megdllithatatlan
aramlat, megtartva ami j6 volt a régiben, és Ujat alkotva a 21. szazadi viszonyok kozott.
Teljes energidval vagy részid6ben. (Turning Japanese; Entrepreneurial, 2003).

A legf6bb szereplé ebben a szcendrdban az dllam, amely mdris tébb olyan jogi, add és
eljdrdsbeli intézkedést hozott, amely megkénnyiti a vdllalatalapitdst Valamennyi ismerds
téma. (Entrepreneurship in Japan, 2004). Egyesek még igy is tlirelmetlenek. Noriko Kameda,
egy japan-amerikai vallalat tulajdonosa szerint ,mar az Uzleti bilirokratak is vallalkozok
legyenek” (,Even business bureaucrats become enterpreneaurs”’). O megjarta né létére,
kitartassal, és tanuldssal kijarta, a kisvallalkozds nehéz utjat, és lett bel6le egy husz f6t
Your Own Future”) cim( konyvét, mely tankonyv lett a vallalkozéi szféra szdmara az
orszagban, Hokkaidétol Okinawaig. (Ajanlom e kdnyvet Borsi Arpad baratomnak, a Feln6tt-
képzési Vallalatok Szovetsége f6titkardanak figyelmébe). Egy sz, mint szadz, Tokid megmoz-
dult, és segiteni kezdi a vallalkozast, uj légkért teremtve az anyagi és szellemi kezdemé-
nyezések és az alkotd munka szdmadra. (Entreprenaurship in Japan, 2004).

A masik ,aktor” a vallalati mozgalomban az oktatds. A SMEs-ek hazai és a nemzetkozi
gazdasagban betoltott szerepliket felismerve, megindult a japan oktatdsi gépezet. Az allami
és az Uzleti alapon mikod6 képzési intézmények a vallalkozasi ismereteknek széles skalajat
nyujtjdk. Mintegy 40-50 egyetemen, fGiskoldn mdiikédik vdllalatismereti tanszék, 6nalléan
vagy a menidzsment fakultdson beliil, ahol posztszekonderi vagy magasabb végzettséget
lehet szerezni vallalati ismeretekbdl. A korabban emlitett Noriko Kaneda egy 5 hdnapos
kyotdi tanfolyamon sajatitotta el a hatékony vdllalkozas jogi, pénziigyi, marketing,
menidzsment és kommunikacios ismereteit. Nagyon népszerliek az ugynevezett , week-end
vdllalkozdsi tanfolyamok”. igy nevezik azokat az embereket, akik a f&foglalkozasuk és
hobbyjuk soran nyert ismereteiket és tapasztalataikat hétvégi elfoglaltsaggal akarjak
kamatoztatni profitszerz vallalkozas céjara. Szamos nagyvallalatnak van inkubdtor gyakor-
I6helye, ahol a szlikséges védGszarnyak alatt lehet biztonsdgosan vallalkozasba kezdeni.

Kimerithetetlen forrasa a vallalkozéi tudas megszerzésének és tovabbfejlesztésének, min-
den szinten és témakorben a média. A legtobb Uj és mar ,bejaratiott” vallalkozé innen meriti
legf6képpen ismereteit. Az angol nyelv(i tanulmanyi on-line anyagok kozil hirtelenjében
hatvan riportot, Utmutatast, tételes ismereteket tartalmazé dokumentumot szamoltam meg.
(Entrepreneurship in Japan, 2004). Mennyi lehet japadn nyelven? Csak néhany cim a sok
kozul: Vallalkozasi inkubator Japanban a nyitott a vildg szamadra; A japan vallalkozas rogos
utjai; Sikeres vallalkozasi torténetek; Tehetséges emberek a modern Japanért; Egy Uj innova-
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cids rendszer felé. Ezenkiv(l tudomasunk van arrdl is, hogy szakfolydiratok is vannak b&ven.
(Entrepreneurship in Japan, 2004). Mig az el6z6 médidk célcsoportjai maguk a vallalkozok,
addig a kézponti és a helyi televizidk kifelé, nagykdzonséghez szdlnak és egy vallalkozasbarat
tdrsadalom kialakuldsat kivanjak el&segiteni, megszdlaltatva, bemutatva sikeres vallalko-
z6kat (Turning Japanese Entrepreneural, 2003).

NGk a japan vallalkozasokban

Japan hagyomanyosan egy férfiuralmu tdrsadalmi rendszer. A n6kkel szemben az elvaras az
volt és részben ma is az, hogy maradjanak otthon, és gondozzak a csaladjukat, az id6seket. Ez
a kozfelfogds még a legutdbbi idSkig is, valéjaban kizdrta 6ket, hogy elsajdtitsak azt a techni-
kai miiveltséget és tuddst, amelyet korunk megkévetel minden tagjatdl a tdrsadalomnak.
Nem lehettek részesei az Uzletiéletnek sem, beleértve annak szakmai, tarsadalmi, k6zosségi
vonatkozasait is. Az uUgynevezett ,Nemek OntudatszintjéneK Mérési Indexe” (Gender
Empowerement Measure Index) nemzetkozi tesztrendszer szerint, amely arra kivancsi, hogy
a n6k az egyes orszagokban mennyire képesek aktivan részt venni a gazdasagi, tarsadalmi,
poltikai aktivitdsokban, dontéshozatali folyamataiban, a japdn nék a 80 orszdg kéziil a 43-
dikok voltak. Osszehasonlitdsképpen: az amerikai nék a 12-ik helyet foglaltak el, mig az
els6knek, tehat a legbnaldbb n6knek, a norvég nék bizonyultak. Még a 70-es, 80-as évekig is
az volt a helyzet Japanban, hogy azok a n6k, akik tanultak, rovid munka utan férjhez mentek,
gyereket sziiltek, és utana, ha gy dontottek, hogy dolgozni fognak, csak adminisztracios
munkakorokben helyezkedhettek el, és ugyanabban a munkakérben alcsonyabb fizetést
kaptak, mint a férfiak, tekintet nélkiil iskolai végzettséglikre (C. Griffy-Brown et al, 2007).

Mindez, ugy tlinik, gyokeres valtozason megy at. A politikusok és a gazdasdgi élet szereplbi
kezdik felismerni, hogy a tehetséges és a foglalkoztatdsbdl eddig kimaradt nék milliéi milyen
segitséget nydjhatnak a munkaeréhidny csékkentéséhez és (j lendliletet adhatnak a produk-
tivitds noveléséhez, az ipar és a szolgaltatas legklilonbdzébb teriletein (M. Helms, 2009).

Ennek eredményeként nagy volumendi és datfogo tadmogatdsi és képzési programok kezdéd-
tek. Onkormanyzatok és tarsadalmi intézmények tizezerei szerveztek tanfolyamokat,
programokat a vdllalkozasalapitas teemddirél, a sikeres vallalkozas tudnivaldirél. A haté-
sagok, a képzési intézmények és a tarsadalmi szervezetek azonban nemcsak szakmai isme-
retek, tanacsokat szolgdltattak, hanem a kisvdllalkozdsokat segité bank (Japan Finance
Corporation for Small Business), kizardélag a né kisvallalkozasok szamara egy specialis akciot
hirdetett meg, amelynek igénybe vételével 1 szazalékos évi kamattal kaphattak kolcsont az
érdekeltek A vallalatalapitasokat segité kolcson atlagosszege 16 millio forintnak megfefeld
tdmogatas volt (M. Helms, 2009).

A leggyakoribb véllalkozasok a kovetkez6k voltak: kisvendégld, utcai biifé (take out food
stores), betegdpolas, masszazs szalon, oktatds, magdndvoda, nyelvoktatds, idegenvezetés,
szocidlis munka, kertdpolds, kozmetika stb. Az errevonatkozd szocioldgiai vizsgalatok azt
mutatjak, hogy a vdllalatalapitasok legf6bb motivumai a fiiggetlenség iranti vdgy, a
flexibilitas és az 6nmegvaldsitds irdnti igény voltak. Ugyanakkor az is bizonyossa valt, hogy a
valalatalapitashoz sziikséges kockazatvallalas és merészség sokkal er6sebb volt a néknél,
mint a férfiaknal, mivel 4j helyzetiikben a férfiakkal ellentétben, nem mint csaladfék vettek
részt, hanem mint kevesebb felel§séget vallalo csalddtagok (M. Helms, 2009).

Tanulsagként levonhato az a kovetkeztetés, hogy a kormdanyzat altal tamogatott vallalkozé
nék mozgalma a férfuralmu tdrsadalmi paradigmat is megingatta, mert bizonyitotta: a nék
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egyenértékl kreativitasi készséggel és innovacids hajlammal rendelkeznek, mint a férfiak, és
a gazdasagi élet, a japan tarsadalmi eréforras versenyképességének nélkiilézhetetlen szerep-
|6i. Ezért nagyon 6rvendetes és figyelemre méltd adat, hogy az 1997 és 2002 kozotti eltelt 6t
esztendd alatt tébb uj ndivdllalkozds alakult, mint férfi, amely bizonyitja a régi és az Uj

Ve

Osszegezés
Bar a digitalis kompetencia és a vallalkozas tavolabb dallnak egymdstdl, mint a korabban

targyalt anyanyelvi és kommunikdcios készség, Japanban mégis tapasztalhatdok kozos
vonasok a két kompetencia kdzott, amelyet érdemes fontoléra venniink.

Az egyik az dllam felelésségvdllaldsa mindkét kulcsfontossagu tudas kiterjesztése és elmé-
lyitése érekében. Ez abban jut kifejezésre, hogy a japan kormyanyzat mindkét kompetencia
esetében felismerte ezek jelentfségét az orzsdg javara, éppen ugy, mint az egyének
hasznara. Ezért a digitalis kompetencia megerdsitésére meghirdette az e-Japdn Straégidt, és
a vdllalkozdsi kedv névelésére pedig jogi, add és eljdrdsbeli inttézkedést hozott. A
kormanyzatnak ez az egyértelm( — a piacgazdasagban szinte szokatlan - erkdlcsi és anyagi
szerepvallaldsa a modernizaciés gazdasagi, technikai cél érdekében azért jelent6s, mert
mozgositd erével hat mind az Uzleti szférdra, mind az egész tarsadalomra (ld. banki tdmoga-
tas a vallalkozé n6k szamara).

A masik tanulsdg az esélyegyenléség érvényesilésének el6segitése mind két esetben A
digitdlis kompetencia altalanossa tételében két modon. Egyrészt Ugy hogy a stratégia valdra
valtasa soran kiilénés figyelmet forditanak az id8sekre és fogyatékosokra, masrészt, hogy
mérséklik az anyagi akaddlyokat, azokat a magas el6fizetési dijakat, amelyek megnezitik az
ultraszéles savu internet altalanossa tételét. lgy mindenki egyenrangu médon részesiilhet az
elektronika ,dldasabol”. A vallalkozasi kultara kiterjesztése a nék szamara a konzervativ
férfiuralmu Japanban pedig azért szinte forradalmi jelent&ségli, mert ez jelentds lépést jelent
a nék teljes egyenjogositdsa felé.

A harmadik Uzenet, hogy az egész élet at tarté tanuldsnak itt is, mint mindhol és
mindenkor, milyen nagy a szerepe egy adott ismeretanyag, készség tarsadalmi méretlivé
tételében, elményitésében. Az alsé és kdzépfoku iskoldkban, Japanban, a tantargyaknak
bizonyos hanyadat mar interneten keresztiil oktatjak. igy a fiatalok a digitdlis irdstuddst mdr
a kozépis-koldkban elsajdtitigk. Az gyetemeken pedig mesterfokozaton e-learninges szak-
embereket képeznek. Ugyanigy igen szélesor( az Gzleti célu vallalkozasképzés is.
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